
SISTEMA DE GESTÃO

POL ÍT ICAS  -  DESA  ENGENHARIA



O sistema de gestão DESA Engenharia é um
conjunto de elementos e ideais que atende
as políticas da empresa e vai de conjunto
com seus objetivos.

Somos uma empresa certificada na ISO-
9001:2015 que garante e certifica o nosso
compromisso com a qualidade. 

Neste e-book você encontrará as políticas
internas da empresa que vai de seguimento á
nossa missão, visão e valores. 

INTRODUÇÃO

www.desaengenharia.com.br



Objetivo:

A política de qualidade DESA ENGENHARIA é
uma diretriz criada pela empresa com o
objetivo de assegurar um padrão de qualidade
aos serviços oferecidos. É utilizada como
parâmetro na melhoria contínua dos processos
e para a tomada de decisões que impactam
diretamente os clientes.

Responsabilidades: 

A responsabilidade pela elaboração e
divulgação da Política de qualidade DESA é do
setor de Qualidade da empresa.

Desenvolvimento: 

Política da Qualidade DESA ENGENHARIA



Trabalhar em empreendimentos com qualidade
e segurança, investindo na capacitação
profissional dos colaboradores e na melhoria
contínua dos processos, garantindo assim a
satisfação dos nossos clientes e atendimento
aos requisitos pertinentes.

POLÍTICA DA
QUALIDADE
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www.desaengenharia.com.br



A Política Ambiental DESA ENGENHARIA tem
o objetivo de orientar o tratamento das
questões ambientais associadas às nossas
operações. O documento reforça o nosso
compromisso com o respeito ao meio
ambiente e com o desenvolvimento
sustentável do país. 
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POLÍTICA
AMBIENTAL

Objetivo:

O principal objetivo dessa política é prover
uma estrutura para proteção do meio
ambiente através de boas práticas e
possibilitar melhoria das condições
ambientais em equilíbrio com as
necessidades da empresa.



Responsabilidades: 

A responsabilidade pela elaboração e
divulgação da Política Ambiental DESA é do
setor de Qualidade da empresa.

Desenvolvimento:

A Política Ambiental DESA está estruturada
em três níveis: princípios, diretrizes gerais e
diretrizes específicas. Os princípios e as
diretrizes gerais sintetizam a essência do
nosso compromisso ambiental e as diretrizes
específicas procuram dar-lhes uma dimensão
operacional adequada às necessidades
advindas das práticas da gestão ambiental.

A Política Ambiental DESA ENGENHARIA
deverá ser medida e revisada anualmente.
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POLÍTICA
AMBIENTAL



06

POLÍTICA AMBIENTAL
DESA ENGENHARIA 

Avaliação sistemática dos aspectos e

impactos ambientais das operações

atuando de forma preventiva;

Busca pela melhoria contínua do

desempenho ambiental e da ampliação

de iniciativas / ações; 

Integração dos aspectos ambientais aos

processos internos e de tomada de

decisão;

Garantia do uso sustentável e eficiente

dos recursos energéticos; 

Ampliação da inserção do tema água, e

seus múltiplos usos, na estratégia dos

negócios da empresa; 

Consideração dos aspectos ambientais

na cadeia de valor e nas parcerias

firmadas; 

Atuação de forma ética, íntegra e

transparente com todas as partes

interessadas.

Princípios:

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.
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POLÍTICA AMBIENTAL
DESA ENGENHARIA 

Implementar ações ambientais como

estratégia e oportunidade de negócio,

priorizando a redução dos impactos

ambientais, da geração de resíduos e

dos custos operacionais; 

Estabelecer um processo contínuo de

comunicação e esclarecimento às partes

interessadas sobre questões

relacionadas aos aspectos, impactos e

às ações ambientais DESA ENGENHARIA; 

Potencializar as oportunidades de

desenvolvimento sustentável local e

regional decorrentes dos nossos

negócios; 

Identificar as oportunidades

relacionadas à gestão do tema água nos

negócios, fomentando ações para uso

eficiente, redução do consumo e reuso;

Diretrizes Gerais:
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POLÍTICA AMBIENTAL
DESA ENGENHARIA 

Realizar ações que promovam a

conscientização dos aspectos

ambientais na cadeia de valor, de forma

a racionalizar o uso e o consumo de

recursos naturais e minimizar a emissão

de poluentes;

Promover ações de engajamento e

capacitação dos nossos colaboradores

quanto aos aspectos ambientais; 

Identificar os principais riscos e

oportunidades das alterações climáticas

para o negócio;

Promover a comunicação ambiental para

os públicos de interesse internos e

externos; 

Diretrizes Gerais:

Diretrizes Específicas:
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POLÍTICA AMBIENTAL
DESA ENGENHARIA 

Adotar estratégias de comunicação

ambiental que promovam interação,

engajamento e processos participativos;

Embasar as ações de comunicação

ambiental no conhecimento social,

cultural, ambiental e econômico do

contexto local; 

Utilizar linguagem adequada ao público

a que se destina;   

Assegurar um canal permanente de

diálogo ético e transparente para o

atendimento das partes interessadas; 

Manter a comunidade informada de seus

direitos, bem como das políticas,

etapas, normas e procedimentos

inerentes aos empreendimentos;

Diretrizes Específicas:
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POLÍTICA AMBIENTAL
DESA ENGENHARIA 

Utilizar mecanismos para avaliar o

conhecimento e o comprometimento do

público interno em relação às questões

ambientais;

Implantar programas de educação

ambiental em seus empreendimentos,

com estratégia de relacionamento

qualificado com as partes interessadas;

Construir e gerir os programas de

educação ambiental por meio de

processo participativo; 

Adotar sistemática de monitoramento e

avaliação, a partir de indicadores

ambientais, de forma a garantir um

processo contínuo de educação

ambiental. 

Diretrizes Específicas:
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POLÍTICA AMBIENTAL
DESA ENGENHARIA 

Disposições Gerais:

Esta política está alinhada às demais

políticas DESA ENGENHARIA;  

A DESA Engenharia deve garantir que os

princípios e diretrizes estabelecido nesta

Política sejam seguidos onde estiver

atuando de forma relevante (Grandes

contratos) e envidar esforços para que tais

princípios e diretrizes sejam observados

naquelas onde sua participação for

minoritária (Projetos Spot); 

Esta política pode ser desdobrada em

outros documentos internos, sempre

alinhados aos princípios e diretrizes da

empresa.

www.desaengenharia.com.br



Objetivos:

Promover a estratégia de busca de

abstinência de drogas lícitas e ilícitas

como um dos fatores de redução dos

problemas sociais, econômicos e de saúde

decorrentes do uso, do uso indevido e da

dependência das drogas lícitas e ilícitas;

Responsabilidades;

A responsabilidade pela elaboração e

divulgação da Política de Álcool e Drogas

DESA é do setor de Qualidade da empresa.
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POLÍTICA DE ÁLCOOL E
DROGAS 



A DESA ENGENHARIA, pautando-se em seus

princípios básicos de segurança e no

reconhecimento de sua responsabilidade

social, estabelece, para aplicação em todas

as suas áreas de atuação, a Política de

Álcool e Drogas.

A empresa acredita que todas as pessoas

envolvidas em suas atividades, devem estar

em plenas condições de realizar suas

atividade de forma segura e eficiente,

cientes de que o uso de álcool e drogas

durante o trabalho ou trabalhar sob efeito

destes, representa sérios riscos à

segurança de todos a sua volta, à saúde do

trabalhador, ao patrimônio do cliente e ao

patrimônio da DESA.
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POLÍTICA DE ÁLCOOL E
DROGAS 



Sendo assim, fica terminantemente
proibido:

A posse, distribuição, comercialização,

confecção e consumo de álcool e drogas

nas dependências da empresa, nos

alojamento ou hotéis nos quais ficam

hospedados nossos colaboradores, nos

meios de transporte, principalmente

durante as mobilizações e desmobilização

de projetos.

Penalidade:  

Qualquer colaborador que esteja realizando

suas atividades profissionais ou a serviço

da empresa sob efeito de álcool e drogas,

estará sujeito á desligamento imediato.

Contamos com a parceria de todos para

divulgar e fazer valer nossas políticas!
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POLÍTICA DE ÁLCOOL E
DROGAS 



Objetivo:

A objetivo da Tabagismo é conseguir um

ambiente de trabalho seguro e saudável.

Responsabilidades:

A responsabilidade pela elaboração e

divulgação da Política de Tabagismo é do

setor de Qualidade da empresa.

Desenvolvimento:

POLÍTICA DE TABAGISMO

A DESA ENGENHARIA, reconhecendo sua

responsabilidade social e coorporativa,

estabelece, para aplicação em todas as

suas áreas de atuação a Política do

Tabagismo.
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POLÍTICA DE TABAGISMO



A empresa acredita que todas as pessoas

envolvidas em suas atividades, devem

realizar suas atividade de forma segura e

eficiente, cientes de que fumar durante o

trabalho, representa sérios riscos à

segurança de todos a sua volta, à saúde do

trabalhador, ao patrimônio do cliente e ao

patrimônio da DESA.

Sendo, assim, fica terminantemente
proibido fumar durante a jornada de
trabalho. 

Penalidade: 

Qualquer colaborador que for notificado

por fumar durante a jornada de trabalho,

poderá ser dispensado e ficar, por tempo a

ser determinado pela liderança, sem

trabalha na DESA ENGENHARIA.
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POLÍTICA DE TABAGISMO



Objetivo:

A objetivo da Política de Saúde e

Segurança no Trabalho é conseguir um

ambiente de trabalho seguro e saudável.

Responsabilidades:  

A responsabilidade pela elaboração e

divulgação da Política Ambiental DESA é do

setor de Segurança do Trabalho da

empresa.
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POLÍTICA DE SEGURANÇA
DO TRABALHO



Para a realização dos trabalhos na DESA

ENGENHARIA a empresa assume e

promove os seguintes princípios básicos

que devem presidir todas suas

atividades:

Promover a segurança do trabalho em

todos os âmbitos da empresa;

Elevar as condições de segurança dos

nossos trabalhadores;

Garantir que em todas as decisões da

DESA esteja presente o necessário

cumprimento da segurança do trabalho

de todos os nossos colaboradores   em

matéria de prevenção de riscos

ocupacionais;

Assegurar que a segurança do trabalho

seja responsabilidade de todos.

Desenvolvimento: 

Integrar a Política de Segurança do
Trabalho ás demais políticas da empresa.
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POLÍTICA DE SEGURANÇA
DO TRABALHO




